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Bienvenidos y bienvenidas a la publicación del III Congreso de Evaluación Educativa con
enfoque de Ciudadanía Global, celebrado los días 4 y 5 de octubre en Pilas (Sevilla).

Esta tercera edición ha estado centrada en repensar la evaluación desde la Educación No
Formal, poniendo el foco en las metodologías participativas, los procesos de aprendizaje
colectivo y la transformación social como horizonte común.

A lo largo de estos dos días, el congreso se convirtió en un espacio de encuentro, diálogo y
creación compartida entre educadores y educadoras, organizaciones sociales, universidades
y jóvenes. Las actividades, comunicaciones, talleres y dinámicas de cohesión reflejaron la
convicción de que evaluar también es aprender, cuidar y transformar.

Esta memoria recoge los momentos más significativos del proceso: las ideas que florecieron,
las metáforas que ayudaron a comprender la evaluación de otra manera y las propuestas
concretas que surgieron para seguir avanzando hacia una evaluación más humana, crítica y
participativa.

El III Congreso de Evaluación no es un punto final, sino una nueva etapa en el camino
colectivo que venimos construyendo desde Madre Coraje para fortalecer la cultura
evaluativa en clave de Ciudadanía Global. Las experiencias compartidas, los vínculos
creados y los aprendizajes cosechados nos impulsan a seguir innovando y a preparar ya la
próxima edición, con la mirada puesta en continuar tejiendo redes entre quienes creen en la
educación como motor de cambio social.

Gracias a todas las personas y entidades que hicieron posible este encuentro.

Ojalá esta publicación sea un recordatorio de lo vivido y, al mismo tiempo, una fuente de
inspiración para seguir cultivando procesos educativos transformadores

Área de Educación Transformadora para la Ciudadanía Global
Fundación Madre Coraje
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Día 4

10.30-11:00  Acogida-café

11.00-11:30  Mesa de Presentación: Representante de la AACID (por confirmar), José

Jiménez Diufain (Presidente de Madre Coraje), María Villagrán Yáñez (Responsable

del área de Educación Transformadora para la Ciudadanía Global de Madre Coraje) y

Jorge Ruiz Morales (conferenciante inaugural)

11.30-12.15  Conferencia inaugural: ‘¿De qué modo construir una educación

desde/con una ecociudadanía global desde una perspectiva biocentrista? Evaluar-

nos para transformar las praxis sociales y educativas’. (Jorge Ruiz Morales,

Universidad de Sevilla)

12.15-13.05  Comunicación ‘Midiendo lo invisible: impacto social en las aulas de

secundaria’. Cristina Abad Pérez, Ayuda en Acción.

13.05-13.55  Comunicación ‘El Mundo es Vuestro: evaluación del cambio de

actitudes en adolescentes andaluces sobre sostenibilidad de 2019 a 2025’. Carlos

Zapata de la Flor, FAD Juventud.

14.00 – 16.20  Almuerzo

16.20 – 17.10  Comunicación ‘Sobrevolar las piedras: deconstrucción y

autoevaluación crítica hacia espacios de activismo más inclusivos’. Francisco Javier

Montoro Chaves, Betsabé Quintana

Reyes, Asociación Barbecho.

17.10 – 18.00  Comunicación ‘Plataformas de Solidaridad: espacios de participación

juvenil local para la transformación global’ . Rocío Maldonado Colorado, Asociación

Educativa Barbiana.

Día 5

09.30-11.00 Taller colectivo: aterrizando lo escuchado

11.00-11.30  Café

11.30-13.30  Taller colectivo: conexiones y propuestas

13.30-14.00  Evaluación y despedida
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Metodológicamente el congreso se organizó de la siguiente forma: el primer día se
concentraron las ponencias y el segundo día se trabajó sobre ellas. 

Recordando lo que
pasó ayer 

El segundo día lo comenzamos refrescando entre todas las personas
participantes los aspectos clave de las comunicaciones presentadas el día

anterior, esto es lo que se destacó

Evaluar como
acompañamiento

y proceso
transformador

Se entiende la evaluación no como control, sino como proceso de
acompañamiento, aprendizaje y mejora.

Evaluar implica escuchar y comprender los procesos de cambio de
personas y comunidades.

La evaluación se convierte en un espacio para repensar la práctica
educativa y social y fortalecer los vínculos.

La coherencia y la sostenibilidad del proceso se valoran más que el
resultado puntual.

El seguimiento a largo plazo (por ejemplo, volver a encontrarse con
participantes años después) permite constatar el verdadero impacto
transformador.

Evaluar como
acompañamiento

y proceso
transformador

Se entiende la evaluación no como control, sino como proceso de
acompañamiento, aprendizaje y mejora.

Evaluar implica escuchar y comprender los procesos de cambio de
personas y comunidades.

La evaluación se convierte en un espacio para repensar la práctica
educativa y social y fortalecer los vínculos.

La coherencia y la sostenibilidad del proceso se valoran más que el
resultado puntual.

El seguimiento a largo plazo (por ejemplo, volver a encontrarse con
participantes años después) permite constatar el verdadero impacto
transformador.

Participación, voz y
protagonismo

Se subraya la importancia de que las personas evaluadas participen
activamente en el proceso.

Se valora la evaluación participativa y colaborativa, donde alumnado,
jóvenes o comunidades expresan su propia mirada.

Incluir al alumnado o a los participantes desde el inicio de la evaluación se
considera esencial para construir sentido.

Se destacan herramientas que promueven la auto-evaluación y co-
evaluación.

Emociones,
cuidados y

vínculos

Se reconoce la dimensión emocional y humana de la evaluación: cuidar a
las personas es parte del proceso.

La evaluación debe generar espacios de confianza, acompañamiento y
cuidado mutuo.

Se mencionan emociones clave: esperanza, pasión, vocación, alegría,
humor, inspiración.

El cuidado hacia quienes acompañan también se considera una prioridad.



Creatividad,
humor y
lenguaje
simbólico

La creatividad aparece como motor de reflexión y comunicación.

El humor se reivindica como herramienta pedagógica poderosa para
conectar con los demás y abordar temas complejos.

Se valora el uso de dinámicas simbólicas y visuales (frutas, colores, metáforas,
juegos) para facilitar la comprensión y el diálogo.

Se celebra la capacidad de sorprender y emocionar desde lo lúdico.

 Innovación
metodológica y
herramientas

Gran interés por nuevas herramientas y metodologías de evaluación (INDIED,
fanzine, etc.).

Se valora la sistematización de procesos y la capacidad de adaptar las
herramientas a cada contexto.

Se propone un enfoque más abierto, flexible y cualitativo, que complemente
los datos cuantitativos.

Perspectiva
global, ética y

política

La evaluación se plantea como acto político y ético, vinculado a la justicia
social y la ciudadanía global.

Se valora una mirada glocal (global + local) que relacione lo estructural con lo
cotidiano.

Se reconoce el papel de la evaluación en la transformación social y ecológica.

La evaluación biocentrista invita a trascender la visión antropocéntrica y
conectar con la vida en todas sus formas.
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Taller colectivo: retos comunes y metodologías
transferibles

Metodológicamente el congreso se organizó de la siguiente forma: el primer día se
concentraron las ponencias y el segundo día se trabajó sobre ellas. 

Posteriormente, las personas participantes se dividieron por grupos de afinidad para
debatir qué retos de los planteados por las comunicaciones comparten y qué
herramientas les resultan transferibles. Aquí varios ejemplos de lo trabajado:

Grupo ongs de cooperación:

Principales retos identificados

Dificultad para evaluar de manera integral la implicación, motivación y adecuación
del perfil de las personas voluntarias.
Necesidad de establecer indicadores claros que permitan medir los efectos reales de
los proyectos y campañas.
Se señala la falta de herramientas que capten el impacto social y educativo, más allá
de los datos numéricos.
Se percibe debilidad en los procesos de seguimiento individual del voluntariado a lo
largo de su participación.
Exceso de tareas operativas (por ejemplo, talleres en el almacén) frente a actividades
con mayor carga educativa.
Dificultad para priorizar y diferenciar entre actividades logísticas y formativas.
Se identifica la necesidad de alinear mejor las acciones con las necesidades
materiales y educativas detectadas en la organización.

Propuestas de mejora

Mejorar la retroalimentación (feedback).
Incorporar entrevistas abiertas y grabadas como herramienta de evaluación
cualitativa.
Promover metodologías vivenciales que conecten la acción con la reflexión.
Crear un 'postperfil' de voluntariado como herramienta de seguimiento y de mejora
continua.
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Grupo 'La Maraña Revuelta'

Principales retos identificados

Falta de tiempo suficiente para evaluar y necesidad de darle más prioridad dentro de
los procesos.
Dificultad para definir claramente qué se quiere evaluar.
Tendencia a realizar evaluaciones complacientes, poco críticas.
Recursos limitados y metodologías poco adaptadas a los contextos reales.
Falta de espacios adecuados para realizar la evaluación.
Entender la evaluación como postura, no solo como momento final.
Cuestionar ideas preconcebidas y condicionamientos en la forma de evaluar.
Indicadores y rúbricas alejadas de la realidad.
Necesidad de validar los cuestionarios y herramientas utilizadas.
Promover grupos con conciencia de su propia autoevaluación.
Incluir espacios para evaluar cómo evaluamos, acompañados de formación
específica.
Se evalúa principalmente con datos cuantitativos, pero falta reflejar el valor de las
emociones en los procesos.

Propuestas de mejora

Contar con evaluadoras externas.
Fomentar la autoevaluación de los equipos y participantes.
Apoyarse en recursos digitales para sistematizar la información y facilitar la
participación.
Utilizar cuadernos de reflexión, buzones anónimos, y cartas o audios a futuro como
medios para recoger percepciones y aprendizajes.
Crear espacios de baja estimulación, que inviten a la calma y la introspección.
Incorporar dinámicas creativas como el 'punto arcoíris' o el 'amigue invisible' para
fomentar el vínculo y la expresión.
Reservar tiempos fuera de reflexión o meditación durante los procesos evaluativos.
Apostar por una evaluación de impacto a futuro, centrada en los cambios que
perduran más allá de la intervención.
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Grupo de trabajo de entidades de la Coordinadora Andaluza de ONGD

Principales retos identificados

Falta de referentes compartidos: necesidad de establecer un modelo o estándar
común de evaluación en EpDCG (como 'INDIED'), flexible y adaptable a cada
contexto.
Desconexión entre lo cuantitativo y lo cualitativo: dificultad para reconciliar ambos
planos.
Evaluaciones centradas solo en resultados inmediatos: se considera necesario evaluar
el proceso completo (antes, durante y después), incluyendo los cambios de actitud a
largo plazo.
Brecha digital y accesibilidad: preocupación por las desigualdades derivadas del uso
de herramientas digitales y de la inteligencia artificial (IA) en la evaluación.
Desajuste entre expectativas y recursos: la falta de tiempo y medios dificulta una
evaluación profunda y sostenida en el tiempo.

Propuestas de mejora

1.Explorar la evaluación desde la Teoría del Cambio
Identificar indicadores y herramientas que reflejen los resultados esperados y los
cambios intermedios.
Aplicar esta lógica tanto a nivel micro (actividades concretas) como macro
(impactos generales).

1.Diseñar herramientas concretas y compartidas
Crear y subir al Drive común instrumentos de evaluación clasificados por tipo:

Posts (redes y comunicación).
Participación (cuantitativa y cualitativa).
Encuestas (previas, durante y posteriores).
Resultados e impactos (percepciones, aprendizajes, actitudes).

1.Facilitar la medición de cambios de actitud
Desarrollar herramientas simples que permitan detectar transformaciones
personales o colectivas a largo plazo.
Incorporar preguntas sobre emociones, reflexiones y aprendizajes.

1.Fortalecer las capacidades del equipo
Organizar una formación práctica en:

Metodología INDIED.
Teoría del Cambio aplicada a la evaluación.
Diseño y uso de herramientas concretas.

Evaluar el proceso de aprendizaje antes y después de la formación.



Taller colectivo: prototipado de propuestas 

Por último, nos volvimos a dividir en grupos (o bien los mismos, o bien sub-grupos de los
anteriores) para hacer prototipos de propuestas de evaluación basadas en lo trabajado
anteriormente. Estas son algunas de las propuestas que salieron a la luz:

Uno de los grupos elaboró un 'EVALUÁRBOL', una metáfora visual que representaba el
proceso de aprendizaje colectivo: las raíces simbolizaban los miedos y expectativas
iniciales, el tronco los contenidos y aprendizajes compartidos, y las ramas los frutos e
impactos obtenidos.

La asociación de jóvenes 'Imparables' diseñó una propuesta de evaluación del
voluntariado en tres fases (pre, durante y post), con herramientas para acompañar el
proceso desde las emociones y motivaciones iniciales hasta la valoración final del
crecimiento personal y colectivo.

El grupo vinculado a organizaciones de Educación para la Ciudadanía Global planteó
una hoja de ruta visual que integraba distintas acciones y formaciones previstas (INDIED,
Teoría del Cambio...), buscando articular una estrategia común de seguimiento y
comunicación entre entidades.

El grupo 'La Maraña Revuelta' creó un 'Tarot de la Evaluación', un juego simbólico y
participativo en el que cada carta representaba un aspecto del proceso educativo o
emocional (la estrella, el espejo, el laberinto, la semilla, etc.), invitando a reflexionar de
forma lúdica sobre aprendizajes, emociones y retos.

En conjunto, las propuestas reflejaron una visión compartida de la evaluación como
proceso vivo, colectivo y transformador, que combina la mirada crítica, la dimensión
emocional y la creatividad al servicio del cambio educativo y social.
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En coherencia con la Educación para la Ciudadanía Global, la metodología del
congreso incluyó actividades de cohesión, conocimiento mutuo, de comunicación
y de distensión.

Al inicio del congreso se le entregó a cada persona una carpeta con diferentes
retos y propuestas: dinámicas diseñadas para fomentar la participación activa, la
creatividad y la conexión entre las y los asistentes.
Entre estas propuestas destacó el 'Bingo de ideas del congreso', un juego que
invitaba a escuchar con atención las intervenciones y a identificar conceptos clave
como ciudadanía global, sostenibilidad, evaluación participativa o igualdad de
género. De este modo, el aprendizaje se transformó en un ejercicio colectivo y
lúdico de observación y reflexión.

Cada participante recibió también una 'tarjeta de misión secreta', un pequeño
desafío personal orientado a promover el conocimiento mutuo y la creación de
vínculos entre personas y organizaciones. Estas misiones —que iban desde iniciar
una conversación con alguien desconocido hasta compartir una anécdota
inspiradora— ayudaron a generar un ambiente de cercanía y colaboración desde el
primer día.

Una de las actividades más valoradas fue el 'Muro de Conexiones', que combinó lo
simbólico y lo experiencial. A cada participante se le tomó una fotografía
instantánea al llegar, lo que generó sorpresa y entusiasmo. Esa foto se convertía en
su 'pase' para formar parte del muro colectivo, donde podían pegarla junto a una
breve nota sobre qué ofrecían (conocimientos, contactos, recursos, experiencias) y
qué buscaban (colaboraciones, aprendizajes, inspiración). A lo largo del congreso,
este espacio se convirtió en un punto de encuentro permanente, una red visual y
afectiva que reflejaba la diversidad y las posibilidades de cooperación entre las
personas participantes.

Asimismo, se propuso un 'reto de la foto digital', con el objetivo de difundir en
redes sociales el espíritu del encuentro mediante el hashtag #CongresoEvaluación
y de visibilizar la dimensión comunicativa y social del evento.

Por último, se lanzó una tarea especial impulsada por la red juvenil La Maraña
Revuelta, enmarcada en su proceso de Investigación-Acción Participativa sobre la
participación juvenil. A través de carteles distribuidos por el espacio, se invitó a las
personas asistentes a aportar ideas, experiencias y reflexiones, contribuyendo así a
una construcción colectiva de conocimiento intergeneracional.
En conjunto, estos retos y dinámicas reforzaron la dimensión relacional,
participativa y transformadora del congreso, convirtiendo cada momento en una
oportunidad para aprender, compartir y tejer redes desde los valores de la
ciudadanía global.
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Valoración del congreso 

Metodológicamente el Recogimos valoraciones de los participantes en diferentes
momentos: un tendedero con pósit para expresar qué nos habíamos llevado del primer
día de congreso, la actividad de extraer aprendizajes de las comunicaciones también
sirvió para recoger información valiosa y, por último, un cuestionario de valoración, del
que destacamos lo siguiente:

Las personas participantes otorgaron una valoración media de 8,9 sobre 10 a su
satisfacción general con el congreso.
El cumplimiento de expectativas alcanzó una puntuación media de 9,0, lo que indica
que el evento respondió ampliamente a las expectativas previas.
Los contenidos y temas tratados recibieron también una puntuación media de 9,0,
destacando la pertinencia y calidad de las propuestas presentadas.

Las respuestas indican un alto nivel de satisfacción con la organización, destacando
especialmente la buena gestión de los tiempos.

Las comunicaciones de las entidades educativas y sociales fueron muy bien valoradas,
todas ellas superando el 3,5 sobre 4.

El taller colectivo del segundo día y las actividades complementarias también
recibieron valoraciones destacadas (3,73 respectivamente), lo que muestra el interés de
las personas participantes por las dinámicas participativas y las propuestas
experienciales.

Todas las personas encuestadas afirmaron haber generado nuevos contactos y sinergias
durante el congreso. Los testimonios destacan la empatía, el respeto y la cooperación
interinstitucional como rasgos distintivos del encuentro, así como el deseo de mantener
la red creada tras el evento.

Destacamos los siguientes comentarios:

'Ha sido todo maravilloso sobre todo la metodología y el encuentro y aprendizaje entre
participantes'.

'Me voy muy reforzada y motivada para seguir en este camino de evaluación,
autoevaluación y cuestionamiento de nuestro trabajo para mejorar las intervenciones y
el sentido de nuestro actuar. Me ha encantado el grupo y la acogida y organización por
parte de Madre Coraje. Me gustaría poder seguir asistiendo si hay futuras
convocatorias'.



'Me ha gustado el formato que combina lo académico (ponencias) con el trabajo en
espacios más informales. Muy interesante el mix de perfiles de las personas asistentes'.

'Un trato perfecto, la convivencia genial y las conferencias súper interesantes'.

Así, el III Congreso de Evaluación se consolida como un espacio de referencia para la
reflexión colectiva sobre la evaluación transformadora, combinando rigor
metodológico, dinamismo y cuidado de los vínculos humanos.

Las altas puntuaciones obtenidas en todos los indicadores —tanto académicos como
organizativos— y los comentarios positivos evidencian un alto grado de satisfacción y
aprendizaje significativo.

Asimismo, la generación de nuevas alianzas y la valoración positiva de las metodologías
participativas confirman que el formato híbrido de trabajo (reflexión, creación y
convivencia) fue especialmente acertado.
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